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INTRODUCCION

AL CURSO

En un contexto donde la transformacion digital redefine la relacion entre
los gobiernos locales y la ciudadania, los municipios enfrentan el desafio
de incorporar nuevas herramientas tecnoldgicas que les permitan mejorar
la calidad de sus servicios y fortalecer su capacidad de gestion.

La digitalizacion no sélo implica la incorporacion de sistemas informaticos,
sino un cambio profundo en la forma de planificar, gestionar y vincularse
con la comunidad. Permite optimizar procesos internos, avanzar hacia la
despapelizacion administrativa, mejorar la transparencia y ampliar los
canales de participacion ciudadanag, respondiendo de manera mas agil y
eficiente a las demandas actuales.

Asimismo, la integracion de tecnologias digitales abre nuevas oportunida-
des para el desarrollo local, impulsando la innovacion en sectores produc-
tivos, mejorando la gestion del territorio y promoviendo soluciones sosteni-
bles en areas clave como la movilidad, el ambiente y los servicios urbanos.
En este marco, la capacitacion propone un espacio de intercambio y
aprendizaje entre municipios y actores del sector privado, donde se com-
partirdn experiencias concretas, herramientas y buenas practicas que
permitan avanzar en procesos de transformacion digital adaptados a las
realidades locales.

Objetivos

La capacitacion busca fortalecer la capacidad de gestion municipal me-
diante la incorporacion de tecnologias que optimicen procesos internos,
mejoren la prestacion de servicios y promuevan una mayor transparencia
y participaciéon ciudadana.

Destinatarios

La capacitacion estd dirigida a equipos técnicos y funcionarios de gobier-
nos locales, especialmente de dreas vinculadas a modernizacion, am-
biente, planificacion, innovacion y gestion urbana. También estd orientada
a actores del sector privado, profesionales y personas interesadas en la
digitalizacion aplicada a la gestidon publica y al desarrollo sostenible, que
busquen conocer herramientas, experiencias y oportunidades de innova-
cion en el dmbito local.



Exposiciones

Transformacion digital en gobiernos locales

La capacitacion busca fortalecer la capacidad de gestion muni-
cipal mediante la incorporaciéon de tecnologias que optimicen
procesos internos, mejoren la prestacion de servicios y promue-
van una mayor transparencia y participacion ciudadana.

Innovacién y digitalizacién en el sector privado

En este eje se explorardn experiencias del sector privado vincula-
das a la innovacion tecnoldgica y la sostenibilidad. Se presenta-
rén casos donde la digitalizacidon permite mejorar procesos,
medir impactos ambientales, como la huella de carbono, y gene-
rar nuevas oportunidades de desarrollo econdémico.

Modernizacion administrativa y gestion sin papel

Este espacio se centra en estrategias para optimizar la gestion
interna de los municipios mediante la digitalizacion de trGmites y
procesos administrativos. A través de experiencias locales, se
compartirdn herramientas y aprendizajes para avanzar hacia
modelos mas eficientes, dgiles y sostenibles, reduciendo el uso de
papel y mejorando la capacidad de respuesta del Estado.



Tecnologia para la gestion urbana y la participacion ciudadana

Este eje pone el foco en el uso de la tecnologia para mejorar la gestion
del territorio y fortalecer el vinculo con la ciudadania. Se presentardn
iniciativas que permiten canalizar demandas, gestionar el arbolado
urbano y desarrollar sistemas de alerta temprana, contribuyendo a
ciudades mas resilientes, participativas y preparadas frente a riesgos.

Movilidad sostenible e innovacién en el transporte

En este eje se abordardn soluciones innovadoras para promover
formas de movilidad mads sostenibles, eficientes y accesibles. A partir de
experiencias de distintos actores, se conocerdn herramientas digitales
y nuevas tecnologias aplicadas al transporte, que contribuyen a reducir
emisiones y mejorar la calidad de vida en las ciudades.



Costos

Municipios RAMCC: GRATUITO (personal municipal ilimitado)
Municipios no adheridos: $80.000 pesos argentinos

Modalidad

Esta capacitacién consta de encuentros de aproximadamente
una hora y media cada uno. Se dictara de forma sincronica por
la plataforma Teams y las grabaciones quedaran disponibles
para acceder a ellas de manera asincronica en el campus virtual.






